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.Schneller und einfacher:
Der Multi-Versand macht uns leistungsfahiger.”

,Wir definieren Qualitat als das
MaB unserer Leistung, das den An-
spriichen des Gastes entspricht.
Qualitat ist Zufriedenheit; Begeiste-
rung ist das kleine Quantchen mehr”,
eine Philosophie wie sie aus dem
Hause viaprinto stammen kdnnte.
Aber sie ist die des Unternehmens
Pneuhage - dem Spezialisten fiir
Reifen und Felgen. Dazu zahlt auch,
dass sie sich stets ,fiir leistungsfa-
hige Lieferanten” entscheiden - wie
fiir den Druckpartner viaprinto. Tina
Ketzschmann, Senior Consultant
Print & Directmarketing bei Pneuha-
ge Reifendienste, erklart warum.

Der Fall: Wie lassen sich Druckun-
terlagen problemlos deutschland-
weit streuen?

Stellen Sie sich vor, wir haben hier in der
Zentrale in Karlsruhe von unserem Mar-
ketingteam neue Werbeplakate konzipie-
ren lassen. Und jetzt stellen Sie sich vor,
wir lassen diese bei einer Druckerei pro-
duzieren, die natirlich qualitativhochwer-
tig arbeitet und vielleicht sogar direkt bei
uns um die Ecke liegt. Was dann kommt,
ist die Lieferung von Tausend Plakaten
zu uns in die Hauptstelle. Aber eigentlich
missen sie zu einer anderen Stelle, nam-
lich dorthin, wo unsere Kunden sind. Wir
muissen jede Menge Zeit, Kosten und Lo-
gistik aufwenden, um unsere Werbemittel
aufden lber 80 deutschlandweiten Stand-
orten des dichten Filialnetzes zu vertei-
len. Das muss einfacher gehen.

Uns ist wichtig, dass wir Bestellungen
schnell und einfach generieren kdonnen.
Das heif3t, wir legen bei einer Druckerei

wert auf eben jene Schnelligkeit, Flexi-
bilitat, ein umfangreiches Produktan-
gebot, Produktqualitat, die Zahlung per
Rechnung und einen verstandlichen Be-
stellablauf. Hauptsachlich bendtigen wir
Plakate und Flyer als Werbemittel oder
Visitenkarten flr unsere Mitarbeiter. Mit
viaprinto haben wir einen Druckpartner
gefunden, der unsere Anspriiche auch
entsprechend erfillen kann.

Die Losung: Lieferfreiheiten dank
Multi-Versand

Ein System, iber welches die fertigen
Plakate oder Flyer direkt an einen aus-
gewahlten Standort versandt werden
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Tina Kretzschmann
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konnen, erspart uns Zeit und Kosten. Das
reduziert den Logistikaufwand fir uns
immens. Der Multi-Versand von viaprinto
unterstitzt uns in unserer Arbeit.

Wenn keine individuellen Kontaktdaten
eingedruckt werden missen, so gelten
die Produkte fiir mehrere Filialen: Also
konnen die Papiere auch direkt aus der
Druckmaschine ihren Weg tber den Ver-
sand zu Pneuhage Reifendienste in Stadt
xy finden. Und da es ja immer die gleichen
Filialen sind, konnen wir den Versand
auch ganz leicht selbst verwalten, in dem
wir die Lieferadressen via Datenupload
Ubermitteln. Danach missen wir nur noch
fur jeden Empfanger die jeweilige Aufla-
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> Absenderanschrift

Ein viaprinto-Produktionsstandort wird als Absender ausgewiesen.

() Rechnungsanschrift Versenden Sie an Ihre Rechnungsanschrift

(@ Adressen

X Auswahiloschen | 4 Hinzufigen | ) Adressliste laden

Anrede  Titel  Vorname
Herr Max

Mustermann Weilhausstr

Herr Max Mustermann Gleuel

%
HEE

Herr Max Mustermann

Versenden Sie an eine oder mehrere Adressen. Die Auflage kann je Empfanger individuel| angepasst werden

Nachname Straite N, PLZ  On Land
50939 Kaln DE 50
50321 Brihl DE 20

Mathias-Braggen... 78 50827 Kiln DE 30

[ VERSAND SERECHNEN |

Adressen eintragen, auswahlen und
die Auflagen je Empfanger festlegen: Der Multi-Versand
bei viaprinto macht die Logistik einfacher.



ge festlegen und die Lieferung kommt am
gewiinschten Ort an. Auf das Adressbuch
konnen wir oder auch andere Kollegen
fortwahrend zuriickgreifen.

Die Anwendung: Immer die Kontrolle
behalten

Und das Wichtigste: Wir konnen sicher
gehen, dass die Druckunterlagen unseren
Vorgaben entsprechen - auch wenn wir in
der Zentrale keinen priifenden Blick mehr

Kundenportrat
Pneuhage Reifendienste

darauf werfen konnen. Das ist aber kein
Problem, da bereits beim Ubermitteln
der Daten ein kostenloser Datencheck
erfolgt. Darum missen wir uns also nicht
kimmern.

Die Produktvorschau zum Durchblattern
ermoglicht uns einen letzten eigenen Da-
tencheck bereits vor der Bestellung, das
vermeidet Fehler. Per Link in diese Vor-
schau konnen wir unseren Filialen den
Zugang zum Druckprodukt ermdglichen.

Pneuhage Reifendienste wurde 1953 von Karl und Karl-Heinz Schitterle, dem
Grofvater und Vater des heutigen Geschaftsfihrers Peter Schitterle, gegriin-
det. Ziel des jungen Unternehmens war, fir alle Fahrzeuge Reifen und Qua-
litatsdienstleistungen anzubieten. Mit der inzwischen mehr als 50-jahrigen
Erfahrung zahlt die Unternehmensgruppe Pneuhage zu den fiihrenden Reifen-
handelsunternehmen in Deutschland. Das unabhangige Familienunternehmen
genieflt sowohl bei Kunden als auch bei Lieferanten einen ausgezeichneten
Ruf. Durch kundenorientierten Service und professionelle Mitarbeiter wird die

Marktstellung weiter ausgebaut.

Weitere Informationen unter:
www.pneuhage.de
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Ab sofort drucke ich einfach: viaprinto!

ZQEO:

Immer personlich:
Vom ersten Tag an mit
personlichem Berater
an lhrer Seite.

70

Immer perfekt:

Bestnoten fur Produkt-
Qualitat, Services und
Sicherheit.

1

1-100.000

Immer flexibel:

Auflagen, Formaten

Bedarfsgerecht in allen

und Versandoptionen.

So dass unsere Kollegen vor Ort bei Be-
darf die Druckunterlagen mit einem Klick
nachbestellen konnen. So haben wir mehr
Zeit und Ressourcen, uns um die Wiinsche
unserer Kunden zu kiimmern, die vor Ort
immer auf dem Laufenden Uber die Neu-
heiten gehalten werden.

Sollte dennoch ein Problem auftreten,
dann haben wir einen personlichen An-
sprechpartner, der uns bei Fragen und
kniffligen Aufgaben zur Seite steht.

Wir sind fiir Sie da!

Mit Zuverlassigkeit, Kundennahe
und intelligenten Ablaufen leisten
wir unseren Beitrag zu |lhrem Er-
folg. Fir Ihre Fragen und Anregun-
gen haben wir immer ein offenes
Ohr. Wir sind jederzeit fir Sie da!

Rufen Sie einfach an oder
mailen Sie uns:

+49(0)251 - 20 311 110 100
vertriebfviaprinto.de

CEWE STIFTUNG & Co. KGaA
Otto-Hahn-Str. 21
D-48161 Miinster
www.viaprinto.de

#viaprinto

Immer schnell:

Im Overnight-Service von
Deutschlands schnellster
Online-Druckerei.





